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Consejeria de Educacioén, Culturay Deportes

Programacion didactica de Aplicaciones bésicas de ofimatica 13003920 - IES Hernan Pérez del Pulgar

g Curso: 2° CFGB (LOFP) - Servicios comerciales - 0/1 Ciudad Real ()
Comp. Espec. Criterios evaluacion % | cominen Cé\cuIConalcv
2.ABOF.RA1 [1. Tramita informacién en linea aplicando herramientas de Internet, intranet y otras redes 12,5 1
2.ABOF.RAL.CR1 @) Se han identificado las distintas redes informaticas a las que podemos acceder. 14,29 PONSS‘R’*ADA
2.ABOF.RA1.CR2 b) Se han diferenciado distintos métodos de blisqueda de informacién en redes informaticas. 14,29 pomsg‘ém
2.ABOF.RA1.CR3 c) Se ha accedido a informacién a través de Internet, intranet, y otras redes de area local. 14,29 Pomgg‘?’;m
2.ABOF.RA1.CR4 d) Se han localizado documentos utilizando herramientas de Internet. 14,29 Po’h“”sg‘@\m
2.ABOF.RAL1.CR5 ) Se han situado y recuperado archivos almacenados en servicios de alojamiento de archivos compartidos (¢la nubeg,). 14,29 Pomggg*ADA
1 i e i MEDIA
2.ABOF.RA1.CR6 f) Se ha comprobado la veracidad de la informacion localizada. 14,29 PONDERADA
2.ABOF.RA1.CR7 g) Se ha valorado la utilidad de paginas institucionales y de Internet en general para la realizacién de tramites administrativos. 14,29 PongDQQDA
Comp. Espec. Criterios evaluacién % | comioneia Ca\cu(l:onalor
2.ABOF.RA2 [2. Realiza comunicaciones internas y externas mediante las utilidades de correo electrénico siguiendo las pautas marcadas. 37,5 3
2.ABOF.RA2.CR1 @) Se han identificado los diferentes procedimientos de trasmisién y recepcién de mensajes internos y externos. 70 Pomggg;m
2.ABOF.RA2.CR2 b) Se ha utilizado el correo electrénico para enviar y recibir mensajes, tanto internos como externos. 5 PONEE"RAADA
2.ABOF.RA2.CR3 ) Se han anexado documentos, vinculos, entre otros en mensajes de correo electronico. 5 PO&"S@@\DA
2.ABOF.RA2.CR4 d) Se han empleado las utilidades del correo electrénico para clasificar contactos y listas de distribucion de informacién entre otras. 5 Pomgg‘?’;m
2.ABOF.RA2.CR5 ) Se han aplicado criterios de prioridad, importancia y seguimiento entre otros en el envio de mensajes siguiendo las instrucciones| 5 PO’&"S@‘QDA
recibidas.
2.ABOF.RA2.CR6 f) Se han comprobado las medidas de seguridad y confidencialidad en la custodia o envio de informacién siguiendo pautas prefijadas. 5 Pomgggm
2.ABOF.RA2.CR7 g) Se ha organizado la agenda incluyendo tareas, avisos y otras herramientas de planificacién del trabajo. 5 PONSQ‘FQDA
Comp. Espec. Criterios evaluacion % | combabn | CAlUI velor
2.ABOF.RA3 (. Elabora documentos utilizando las aplicaciones basicas de hojas de célculo 37,5 3
2.ABOF.RA3.CR1 @) Se han utilizado los diversos tipos de datos y referencia para celdas, rangos, hojas y libros. 3,33 Pomgg‘?’;m
2.ABOF.RA3.CR2 b) Se han aplicado férmulas y funciones bésicas. 23,33| _ MEDIA
PONDERADA
2.ABOF.RA3.CR3 ) Se han generado y modificado gréaficos de diferentes tipos. 23,33 Pomggg\m
2.ABOF.RA3.CR4 d) Se ha utilizado la hoja de calculo como base de datos sencillos. 23,33| _ MEDIA
PONDERADA
2.ABOF.RA3.CR5 ) Se ha utilizado aplicaciones y periféricos para introducir textos, nimeros, cédigos e imagenes. 23,33 PONEED;C\DA
2.ABOF.RA3.CR6 f) Se han aplicado las reglas de ergonomia y salud en el desarrollo de las actividades. 3,33 PO'&"S?‘F&DA
Comp. Espec. Criterios evaluacion % | competencia Cé‘culcoRValc'
2.ABOF.RA4 W4. Elabora presentaciones gréficas utilizando aplicaciones informaticas. 12,5 1
2.ABOF.RA4.CR1 @) Se han identificado las opciones basicas de las aplicaciones de presentaciones. 10 PONEE"RAADA
2.ABOF.RA4.CR2 b) Se reconocen los distintos tipos de vista asociados a una presentacion. 10 pok”[f?‘;&m
2.ABOF.RA4.CR3 ) Se han aplicado y reconocido las distintas tipografias y normas basicas de composicidn, disefio y utilizacién del color. 30 Pomgg‘?’*/\m
2.ABOF.RA4.CR4 d) Se han creado presentaciones sencillas incorporando texto, graficos, objetos y archivos multimedia. 30 PO’&"S@‘QDA
isef i i MEDIA
2.ABOF.RA4.CR5 ) Se han disefiado plantillas de presentaciones. 10 PONDERADA
2.ABOF.RA4.CR6 f) Se han utilizado periféricos para ejecutar presentaciones asegurando el correcto funcionamiento. 10 MEDIA

PONDERADA
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[CONTENIDOS
UT1: Trabajo en un entorno dered

¢ Redesinforméticas.

« Busqueda activa en redes informéticas.

«  Servicios de aojamiento compartido de informacion en Internet.
« Péginasingtitucionales.

« Realizacion de gjercicios précticos.

UT2: Correo electronico

- Procedimientos de trasmisién y recepcion de mensajes internosy externos. Cartas comerciales
- Envio y recepcion de mensajes por correo.

- Inclusion de documentos y vinculos en mensajes de correo electrénico.

- Clasificacion de contactos y listas de distribucion. Convocatoriasy avisos.

- Medidas de seguridad y confidenciaidad en la custodia o envio de informacion

- Organizacion de la agenda paraincluir tareas, avisos y otras herramientas de planificacion del trabajo.

UT3: Hojas de calculo

« Tiposde datos. Referencias a celdas. Rangos. Hojas. Libros.

« Utilizacion de férmulasy funciones.

«  Creaciony modificacion de gréficos.

«  Elaboracion de distintos tipos de documentos.

«  Utilizacién de formularios sencillos.

«  Creacion de listas, filtrado, proteccion, ordenacion de datos y otros elementos bésicos de bases de datos mediante hoja de célculo

UT4: Elaboracién de presentaciones

« ldentificacion de opciones bésicas de | as aplicaciones de presentaciones.
« Disefioy edicién de diapositivas. Tipos de vistas.

« Formateo de diapositivas, textosy objetos.

« Aplicacion de efectos de animacion y efectos de transicion.

« Aplicacién de sonido y video.

« Utilizacion de plantillasy asistentes.

. Presentacion para el publico: conexidn a un proyector y configuracion

CALIFICACION
ICALIFICACION DE LOSCRITERIOS DE EVALUACION
Setrabajaraen el aulavirtual.

« Cada Criterio de Evaluacion tiene asignado un peso seglin su relevancia dentro del Resultado de Aprendizaje a que estd asociado.

«  Por normageneral, cada CE serd evaluado por medio de uno o variosinstrumento de evaluacion. Si en alglin caso se emplean varios instrumentos para evaluar € mismo criterio, se calificaran mediante la
media aritmética o una media ponderada segdin laimportancia que se asigne a cada instrumento.

« CadaCE seevaluaray calificardindependientemente de los demés con un valor de 0 a 10, considerandose que el CE hasido logrado si la calificacion es mayor oigual a5.

« CALIFICACION DE CADA RESULTADO DE APRENDIZAJE (RA):

« CadaRA seevaluaraindependientemente de |os demés, obteniéndose una calificacion numéricade 0 a 10.

« CadaRA tendra un peso porcentual sobre 100 que seirdacumulando alo largo del curso, y cuyo objetivo serdir controlando el porcentaje de la programacién que se va superando positivamente o
negativamente.

« Paraque un RA sea considerado superado, el alumno deberd tener una calificacion promedio mayor o igual a5y unacalificacion minimade 5 en los CCEE categorizados como bésicos.

« CALIFICACION FINAL DEL MODULO:

« Estanota se obtendra, mediante redondeo, de la nota media ponder ada de las calificaciones de los resultados de aprendizaj e, conforme alos porcentajes e instrumentos contemplados en la
programacion.

« Paralarealizacion de dichamedia, el alumno deberdlograr cada uno de los RRAA, es decir, tener una calificacién minima de 5 en cada uno delos RRAA. De lo contrario, tendrauna notaen la
evaluacion inferior a5.

« En cadasesion de evaluacion se caificara el modulo con unanotaenteradela

Plan de recuperacién de cada evaluacion.

El alumnado que no haya superado alguno de los criterios de evaluacion, debera recuperarlo mediante |os instrumentos que |a profesora determine conveniente (mejora y/o correccion de trabajos o actividades,
ejercicios o trabajos adicionales, exposiciones, pruebas objetivas, etc.), en lafecha que se determine, y siempre en una fecha posterior alafecha de evaluacién marcada por las directrices del centro.




Consejeria de Educacioén, Culturay Deportes

Programacion didactica de Preparacion de pedidos y venta de productos 13003920 - IES Hernan Pérez del Pulgar
Castilta .. . .
e Curso: 2° CFGB (LOFP) - Servicios comerciales - 0/1 Ciudad Real ()
Comp. Espec. Criterios evaluacion % | comperencia Cé‘““'CDR"a'”
2.PPVP.RA1 [1. Atiende a posibles clientes asesorandoles sobre las caracteristicas de los productos solicitados y seleccionando las mercancias requeridas de acuerdo con lag 25 25
instrucciones establecidas.
2.PPVP.RAL1.CR1 @) Se han identificado las fases del proceso de atencién a clientes y preparacion de pedidos en comercios, grandes superficies, almacenesy| 20 PONEESQ\DA
empresas o departamentos de logistica.
2.PPVP.RAL1.CR2 b) Se han aplicado técnicas de comunicacion adecuadas al ptblico objetivo del punto de venta, adaptando la actitud y discurso a la situacién| 20 Pomggwﬁ\m
de la que se parte, obteniendo la informacién necesaria del posible cliente.
2.PPVP.RA1.CR3 ) Se han dado respuestas a preguntas de facil solucién, utilizando el Iéxico comercial adecuado. 15 PO’&"S@‘QDA
2.PPVP.RA1.CR4 d) Se ha mantenido una actitud conciliadora y sensible con los demés, demostrando cordialidad y amabilidad en el trato, transmitiendo la| 15 poﬁfﬁé’é’}m
informacién con claridad, de manera ordenada, estructurada y precisa.
2.PPVP.RAL1.CR5 ) Se ha informado al posible cliente de las caracteristicas de los productos, especialmente de las calidades esperables, formas de uso y| 15 Pomgg@\m
consumo, argumentando sobre sus ventajas y comunicando el periodo de garantia.
2.PPVP.RA1.CR6 f) Se han relacionado las operaciones de cobro y devolucién con la documentacién de las posibles transacciones. 15 po.“u”SSé’ZDA
Comp. Espec. Criterios evaluacién % | comperencia Cé‘cu(leRValc'
2.PPVP.RA2 2. Conforma pedidos de acuerdo con los requerimientos de posibles clientes, aplicando técnicas de mediciéon y pesado mediante herramientas manuales y| 25 25
terminales especificos.
2.PPVP.RA2.CR1 @) Se han aplicado las recomendaciones basicas de conservaciéon y embalaje de pedidos de mercancias o productos interpretando la|] 15 Pomggwﬁxm
simbologia relacionada.
2.PPVP.RA2.CR2 b) Se ha interpretado la informacién contenida en érdenes de pedido tipo, cumplimentando los documentos relacionados, tales como hojas| 15 PO’&"SEFC\DA
de pedido, albaranes, érdenes de reparto, packing list, entre otras.
2.PPVP.RA2.CR3 ) Se han descrito los dafios que pueden sufrir las mercancias/productos durante su manipulacién para la conformacion y preparacién de| 15 PONEESQ\DA
edidos.
2.PPVP.RA2.CR4 d) Se han descrito las caracteristicas de un TPV y los procedimientos para la utilizacién de medios de pago electrénicos. 15 Pomggwﬁ\m
2.PPVP.RA2.CR5 ) Se han realizado operaciones de pesado y medido con los equipos y herramientas requeridos. 15 pomggg;m
2.PPVP.RA2.CR6 f) Se han identificado los documentos de entrega asociados a la venta y a las devoluciones, realizando, en su caso, cierres de caja. 15 Pomgg‘;/\m
2.PPVP.RA2.CR7 g) Se han aplicado las normas basicas de prevencion de riesgos laborales, relacionados con la manipulacién de mercancias/productos. 10 pomsg‘@\m
Comp. Espec. Criterios evaluacién % | o Cé\cuIConaIcr
2.PPVP.RA3 (3. Prepara pedidos para su expedicion aplicando procedimientos manuales y automaticos de embalaje y etiquetado mediante equipos especificos. 25 25
2.PPVP.RA3.CR1 ) Se han descrito los pasos y procedimientos generales para la preparacion de pedidos (seleccion, agrupamiento, etiquetado y presentacion 15 | MEDA
inal).
2.PPVP.RA3.CR2 b) Se han identificado los principales tipos de envases y embalajes, relacionandolos con las caracteristicas fisicas y técnicas de los| 15 Pomgg‘ﬂ’;m
roductos 0 mercancias que contienen.
2.PPVP.RA3.CR3 £) Se han utilizado los criterios de etiquetado establecidos, consignando, en su caso, el nimero de unidades, medida y/o peso de los| 15 Pomggg;m
roductos o mercancias embaladas.
2.PPVP.RA3.CR4 d) Se han tomado las medidas oportunas para minimizar y reducir los residuos generados por los procesos de embalaje. 15 PO'&”SQ‘FQDA
2.PPVP.RA3.CR5 ) Se ha manejado con la precisién requerida los equipos de pesaje y/o conteo manual y/o mecanico, utilizando las unidades de mediday| 15 Pomtfggm
eso especificadas en las érdenes de pedido.
2.PPVP.RA3.CR6 f) Se han aplicado las medidas y normas de seguridad, higiene y salud establecidas. 15 PON&S‘R’*A\DA
2.PPVP.RA3.CR7 ) Se han retirado los residuos generados en la preparacion y embalaje. 10 Pomgg‘ﬂ’;m
Comp. Espec. Criterios evaluacién % | comain Cé\cu(I:onanr
2.PPVP.RA4 . Realiza el seguimiento del servicio postventa identificando las situaciones posibles y aplicando los protocolos correspondientes. 25 25
2.PPVP.RA4.CR1 @) Se han descrito las funciones del servicio de atencion al cliente. 20 MEDIA
PONDERADA
2.PPVP.RA4.CR2 b) Se han identificado los procedimientos para tratar las reclamaciones y los documentos asociados (formularios de reclamaciones, hojas de| 20 Pomtfggm
reclamaciones, cartas, entre otros)
2.PPVP.RA4.CR3 ) Se han reconocido los aspectos principales en los que incide la legislacién vigente, en relacién con las reclamaciones. 15 Poa"‘gg‘&m
2.PPVP.RA4.CR4 d) Se han ofrecido alternativas al cliente ante reclamaciones facilmente subsanables, exponiendo claramente los tiempos y condiciones de| 15 POL"gg‘QDA
las operaciones a realizar, asi como del nivel de probabilidad de modificacién esperable.
2.PPVP.RA4.CR5 ) Se ha suministrado la informacién y la documentacién necesaria al cliente para la presentacién de una reclamacion escrita, si éste fuerae] 15 Pomgg‘?’;m
caso.
2.PPVP.RA4.CR6 f) Se han recogido los formularios presentados por el cliente para la realizacién de una reclamacion, clasificandolos y transmitiendo su| 15 PO'&”SQ‘F&DA

informacién al responsable de su tratamiento.
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o Curso: 2° CFGB (LOFP) - Servicios comer ciales - 2025/2026

Castilla-La Mancha
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[CONTENIDOS BASICOS. (CURRICULO)

JAsesoramiento en el punto de venta:

- Fases del proceso de atencién a cliente y de preparacion de pedidos.

- Periodos de garantia.

- Documentacion relacionada con las operaciones de cobro y devolucion.

- Técnicas bésicas de venta.

- Laatencion del cliente.

- Larelacion con el cliente potencia. Transmision de lainformacion.

- Reglas para hablar por teléfono.

- El 1éxico comercial.

- Caracteristicas de los productos. Calidades. Formas de uso y consumo.
IConformacion de pedidos de mer canciasy productos:

- Tipos de mercancias/productos. Caracteristicas.

- Tipos de pedidos. Unidad de pedido.

- Métodos de preparacion de pedidos; manual es, semiautométicos y autométicos.
- Manipulacion y conservacion de productos. Recomendaciones de seguridad, higieney salud.
- Pesgje, colocacion y visibilidad. Equipos de pesgje.

- Sistemas de pesaje y optimizacion de pedidos. Picking por voz.

- Verificacion de pedidos. Registro y comprobacion de pedidos. Flujos de informacion.

- Operaciones con terminales en el punto de venta (TPV). Tipos de terminal en el punto de venta. Manejo de cajas registradoras. Manejo de TPVs.

- Los medios de pago electrénicos. El dat&fono.

Preparacion de pedidos para la expedicion:

- Operativa basica en |la preparacion de pedidos. Pasosy caracteristicas.

- Simbologia béasica en la presentacion de productos y mercancias para su manipulacion.
- Documentacion para la preparacion de pedidos. Control del proceso: Trazabilidad.

- Equipos'y medios para la preparacion de pedidos.

- Finalizacion de pedidos.

- Presentacion y embalado para su transporte o entrega.

- Embalaje. Normas y recomendaciones bésicas. Embalado manual y mecénico.

- Colocacion y disposicion de productos en la unidad de pedido.

- Normas de prevencion de riesgos |aborales de aplicacion ala preparacion de pedidos. Accidentes y riesgos habituales.
- Higiene postural. Recomendaciones en la manipulacion manual de cargas.

- Exposicion a posturas forzadas.

Seguimiento del servicio postventa:

- El servicio postventa.

- Entrega de pedidos.

|- Las reclamaciones

2. TEMPORALIZACION
El contenido viene especificado en 4 bloques que seimpartiran alo largo de las 2 evaluaciones de la siguiente forma:

a) Asesoramiento en el punto de venta (1°Evaluacion / 15 sesiones)
b) Conformacion de pedidos de mer canciasy productos (1°Evaluacion / 25 Sesiones)
c) Preparacion de pedidos para su expedicion (2° Evaluaciéon / 50 sesiones)

d) Seguimiento del servicio postventa (2°Evaluacion 20 sesiones)

3MATERIALESY RECURSOSDIDACTICOS
M aterialesfisicosy virtuales.
Pantalla virtual
Pizarra
Sistema de audio
Taller de trabajo
Material y herramientas.

JAula althia con ordenadores y conexién ainternet




biblioteca del centro.

M ateriales didacticos

|libro obligatorio :"Preparacion de pedidos y venta de productos’ Ed. Mercurio.
fichasy material de refuerzo elaborado por el docente

notas de prensa, videos web y articulos explicativos de laweb

Aulas virtuales

4.INSTRUMENTOS DE EVALUACION y RECUPERACION.

L os alumnos y alumnas que asistan de forma continuada se seguira un criterio de evaluacion
lcontinua, utilizando los siguientes instrumentos de eval uacién para poder comprobar la superacion de los RA.

PRUEBA OBJETIVAS DE CARACTER TEORICO-PRACTICO

Se realizardn como minimo un examen o prueba objetiva en cada evaluacion.

Puede incluir preguntas tipo test, gjercicios précticos o cuestiones cortas o a desarrollar.

Lanotaserdde 0 a 10y supondré un 60% de cada resultado de aprendizaje.

EJERCICIOS DIARIOS DE CLASE Y PARTICIPACION ACTIVA.

Se propondran una serie de gjercicios précticos y tedricos relacionados con los criterios de eval uacion indicados que serdn corregidos en clase. Pudiendo utilizarse agrupaciones para su realizacion.
Se realizarén también ejercicios orales diarios donde el alumnado debe participar de forma activa.

[Teniendo éste gpartado un valor de 10% de cada resultado de aprendizaje.

EJERCICIOS FINALES DE LA UT y RESUMEN.

Se realizarén los gjercicios finales de cada UT, seguin las indicaciones de la profesora, sirviendo de repaso y de sintesis del tema.

Su calificacion serdde 0 a 10 y supondré el 20% de cada resultado de aprendizaje

EXPOSICIONES PUBLICAS EN CLASE.

Se redlizarén diferentes trabajos con exposiciones orales, paraver € dominio del contenido de los alumnosy con la misma herramienta ayudarles a desarrollar diferentes destrezas.

Se calificard de 0 a 10 y supondra un 10% de cada resultado de aprendizaje evaluado.

5. PROCEDIMIENTO DE RECUPERACION
El alumno debera recuperar los RRAA no logrados hasta el momento.
Los RRAA se evaluarén de 0 a 10, y la nueva nota seré tinica que cuente parala calificacion del resultado y, por tanto, paralanotafinal, respetando asi el principio de evaluacion continua.
IAlgunos resultados de aprendizaje se calificaran en base a un plan de trabajo establecido.

En cada sesion de evaluacion se calificara el modulo con una nota enterade 1 a 10. Esta nota se obtendra de redondear |a nota media ponderada de |as calificaciones de |os resultados de aprendizaje, en funcion de sus
[ponderaciones.

Cantidad y momento de las recuper aciones:
Se realizard una recuperacion antes de la primera evaluacion y otra antes de la evaluacién ordinaria
L os alumnos que no hayan superado el mddulo en la primera evaluacién ordinaria, tendrén que evaluarse de nuevo afinales del mes de junio en la segunda convocatoria ordinariadel curso.

Para ello, se entregard un plan de recuperacion individualizado en el que seindicardlos RRAA pendientes de superar de los que se tiene que volver aevaluar.




Programacion didactica de Proyecto intermodular de aprendizaje colaborativo

Consejeria de Educacioén, Culturay Deportes
13003920 - IES Hernan Pérez del Pulgar

g Curso: 2° CFGB (LOFP) - Servicios comerciales - 0/1 Ciudad Real ()
Comp. Espec. Criterios evaluacion % | cominen Cé\cuIConalcv
2.PIAC.RA1 (1. Busca informacién en internet sobre empresas ¢tipo¢, del sector/es relacionados con los 30 6
lestandares (unidades) de competencia incluidos en el &mbito profesional del titulo,
lelaborando un mapa de las mismas y los servicios o productos que ofrecen.
2.PIAC.RA1.CR1 @a) Se ha elaborado conjuntamente un esquema que contemple el conjunto de las empresas tipo del sector. 10 PO’&"S@‘QDA
2.PIAC.RAL.CR2 b) Se han constituido equipos de trabajo y se han distribuido entre los grupos las empresas que se analizaran. 10 PONgEDg*ADA
2.PIAC.RAL.CR3 ) Se ha identificado para la empresa seleccionada los productos o servicios que ofrece. 10 Pomsg\é\m
2.PIAC.RAL.CR4 d) Se han relacionado los productos o servicios ofertados con la consecucién de los ODS (Objetivos de Desarrollo Sostenible). 10 Pomggg\m
2.PIAC.RA1.CR5 ) Se ha realizado un diagrama de bloques de los posibles departamentos que conforman la empresa. 10 PO:"‘SQ‘;ADA
2.PIAC.RA1.CR6 f) Se han tenido en cuenta las areas transversales y su relacion con las demas. 10 | LoNoerADA
2.PIAC.RAL.CR7 ) Se ha presentado al gran grupo la configuracién de la empresa y productos que ofrece. 15 PONES\FQDA
2.PIAC.RAL.CR8 h) Se ha hecho una valoracién de los recursos necesarios para cada unidad. 10 Pomgg\ﬂi\m
2.PIAC.RA1.CR9 i) Se ha elaborado un informe en un formato establecido con la informacién recabada, indicando al menos: el sector en el que se encuadra,| 15 PONEE"RAADA
los principales paises donde opera, y las areas de las que se compone.
Comp. Espec. Criterios evaluacion % comerencia Cé\cu(l:onalur
2.PIAC.RA2 2. Selecciona un servicio o producto de una empresa del sector relacionandolo con su 20 4
contribucién a los ODS y sus destinatarios a nivel global.
2.PIAC.RA2.CR1 @) Se ha seleccionado un producto/servicio de la empresa a estudio. 13,33| __MEDIA
PONDERADA
2.PIAC.RA2.CR2 b) Se ha discutido en grupo con qué ODS pueda estar relacionado. 20 PongDg\ADA
2.PIAC.RA2.CR3 c) Se han identificado las caracteristicas del ptblico objetivo al que esta destinado. 20 Pomggé&m
imi MEDIA
2.PIAC.RA2.CR4 d) Se ha comparado el producto con otros de empresas similares. 20 oI oA
2.PIAC.RA2.CR5 ) Se ha desarrollado una propuesta innovadora para potenciar el producto o servicio. 26,67 PO:‘ASQ\F;ZDA
Comp. Espec. Criterios evaluacion % | combaben | CAlUI velor
2.PIAC.RA3 3. Hace una propuesta de una empresa tipo ¢ spin off¢, indicando los aspectos diferenciales con 20 4
la empresa de referencia y elaborando un dossier con sus caracteristicas.
2.PIAC.RA3.CR1 @) Se ha planteado en el grupo el concepto de una empresa tipo ¢ spin off¢, indicando sus ventajas e inconvenientes. 20 Poﬁ"‘ggg’)\m
i i 2 i MEDIA
2.PIAC.RA3.CR2 b) Se ha discutido en grupo con qué ODS pueda estar relacionado. 20 DI oA
2.PIAC.RA3.CR3 c) Se ha propuesto una posible organizacién de la empresa, atendiendo a una estructura lineal o circular. 20 po.“q”cf?é’lm
2.PIAC.RA3.CR4 d) Se han indicado que tecnologias se incluirian para aumentar su competitividad. 20 PONEE)?;/ZDA
2.PIAC.RA3.CR5 k) Se han propuesto aspectos innovadores sobre algin producto de la empresa de referencia. 20 Polh\‘ﬂsg\é\m
Comp. Espec. Criterios evaluacion % | comara | CAICUIO valOT
2.PIAC.RA4 4. Relaciona cada unidad de una empresa tipo con la prevencién de riesgos profesionales 15 3
identificando los equipos/sistemas de proteccién generales y los propios de cada actividad.
2.PIAC.RA4.CR1 @) Se ha analizado la responsabilidad de la empresa y los trabajadores en la consecucién de entornos de trabajo seguros. 25 PONggg*ADA
2.PIAC.RA4.CR2 b) Se han identificado los sistemas de proteccién generales e individuales de cada unidad en funcién de las actividades a realizar. 25 PO’&"S&;‘ADA
2.PIAC.RA4.CR3 c) Se ha estimado el coste de los elementos de proteccidn individual. 25 Pomgggm
2.PIAC.RA4.CR4 d) Se han propuesto posibles elementos de mejora en relacién con la seguridad. 25 PO'&ASQ\F&DA
Comp. Espec. Criterios evaluacion % | competencia Cé‘culcoRValc'
2.PIAC.RA5 . Transmite informacién con claridad de manera ordenada y estructurada. 15 3
2.PIAC.RA5.CR1 @) Se ha mantenido una actitud ordenada y metddica en la transmision de la informacién. 33,33 Pomggﬁim
2.PIAC.RA5.CR2 b) Se ha transmitido informacién verbal tanto horizontal como verticalmente. 25 Polh\‘ﬂsg\é\m
2.PIAC.RA5.CR3 €) Se ha transmitido informacion entre los miembros del grupo utilizando medios informaticos. 25 Pomgg\gm
2.PIAC.RA5.CR4 d) Se han conocido los términos técnicos en otras lenguas que sean estandares del sector. 16,67 | _MEDIA

PONDERADA
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¢, Resultados de Aprendizaje, Criterios e I nstrumentos

1. RA 1: Buscainformacion en internet sobre empresas «tipo» del sector ...

Este resultado se enfoca en lainvestigacion exhaustiva del entorno profesional.
Enfoque Clave: Estructuraempresarial, servicios/productos, y relacion con los ODS.
| nstrumentos de Evaluacion:

1. Trabajo 1: Esquema empresas sector.

Criterios Destacados (Ponderacién 15%):
[Presentacion al grupo de la configuracion de laempresay productos.

[Elaboracién de un infor me en formato establecido (sector, paises donde opera, &reas).

2. RA 2: Selecciona un servicio o producto de una empresa del sector ...

Se centraen el andlisis de producto/servicio, su impacto global y lainnovacién.

Enfoque Clave: Relacion con los ODS, publico objetivo y propuesta innovadora.

| nstrumento de Evaluacion:

1. Trabajo3

2. Criterios Destacados (Ponderacion 27%):

3. Desarrollo de una propuesta innovador a para potenciar el producto o servicio.
Criterios Destacados (Ponder acion 20%):

Discusion sobre larelacion con los ODS.

| dentificacion de las caracteristicas del publico objetivo.

[Comparacion con productos de empresas similares.

3. RA 3: Hace una propuesta de una empresa tipo «spin off»...

Este resultado evalUa la capacidad de emprendimiento y creacion de nuevas estructuras empresariales a partir de una existente.
Enfoque Clave: Concepto de " spin-off", organizacion (lineal/circular) y uso de tecnologias parala competitividad.
| nstrumentos de Evaluacion:

1. Caso Préctico.

2. Actividades en Clase.

3. Dossier. Entrega 3.

Criterios Destacados (Ponder acién 20% cada uno):

Planteamiento de la spin-off (ventajas/inconvenientes).

Relacion con los ODS.

Propuesta de la organizacion (linea o circular).

Indicacion de las tecnologias aincluir.

Propuesta de aspectos innovador es sobre un producto de la empresa de referencia

4. RA 4: Relaciona cada unidad de una empresa tipo con la prevencién deriesgos profesionales...

Se centra en la aplicacion de la normativa de Prevencion de Riesgos Laborales (PRL) a entorno comercial.

Enfoque Clave: Responsabilidad, sistemas de proteccion (generales e individuales) y coste de los elementos de seguridad.

El médulo se estructura en torno a cinco Resultados de Aprendizaj e clave, centrados en el andlisis sectorial, lainnovacién, la sostenibilidad (ODS) y |as habilidades de comunicacién y prevencién de riesgos

|laborales.

RA Titulo (Resumen) Enfoque Principal Ponderacion Criterios
RA 1 Andlisisde Empresastipo del sector, elaborando un mapa de servicios/productos.  Investigacion de mercado y estructura empresarial. 9 Criterios (Total 100%)
RA 2 Seleccién de Producto/Servicio, relaciondndolo con los ODSYy el publico objetivo. Sostenibilidad, marketing y propuesta de valor innovadora. 5 Criterios (Total 100%)
RA 3 Propuesta de Spin-off, indicando aspectos diferencialesy dossier. Emprendimiento, innovacion y organizacion empresarial. 5 Criterios (Total 100%)
RA 4 Prevencion de Riesgos L aborales (PRL) en cada unidad de la empresa. Seguridad y salud laboral, costes y sistemas de proteccion. 4 Criterios (Total 100%)
RA 5 Transmisién de Informacion con claridad, orden y estructura. Habilidades comunicativas (oral, escrita, digital) y terminologiatécnica. 4 Criterios (Total 100%)

2. Trabajo 2y Presentacion en clase: Documento grupal y exposicién sobre la configuracion de una empresa seleccionaday sus productos.




| nstrumentos de Evaluacion:

1. Trabajo escrito PRL (documento sobre PRL).
2. Actividades en Clase (estimacion de costes).

Criterios Destacados (Ponderacion 25% cada uno):
IAndlisis de laresponsabilidad de laempresay trabagjadores.

| dentificacion de sistemas de proteccidn de cada unidad.
Estimacion del coste de los elementos de proteccién individual.

Propuesta de elementos de mejora en seguridad.

5. RA 5: Transmiteinformacion con claridad de manera ordenaday estructurada

Este resultado estransversal y evallala competencia comunicativa del alumno alo largo del médulo.
Enfoque Clave: Comunicacion oral (horizontal y vertical), digital y uso de términos técnicos en otras lenguas.
| nstrumentos de Evaluacion:

1. Exposicion en clase del dossier completo (evaltala actitud ordenaday latransmision verbal).

2. Actividades en Clase (evaltiala comunicacion digital).

3. Caso Préactico (evallia el uso de términos técnicos).

Criterios Destacados (Ponderacion 33%):

Mantenimiento de una actitud ordenada y metédica en la transmision de lainformacion.

sobr e 10 en el conjunto de criterios.

Criterio de Superacion Comun: Todos los Resultados de Aprendizaje se consideran superados si se han realizado todos los instrumentos de evaluacion asociados a cada RA y se ha obtenido una calificacion de 5
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Comp. Espec. Criterios evaluacion % [ comperencia Cé\culConaIcv

1.CA1.RA1 1. Reconocer, a partir de situaciones cotidianas, los motivos por los que ocurren los principales fenémenos naturales y explicarlos en términos de las leyes y| 12,5 1
tteorias cientificas adecuadas, para poner en valor la contribucion de la ciencia a la sociedad.

1.CA1.RAL1.CR1 1.1 Explicar los fenémenos naturales mas relevantes en términos de teorias, leyes y principios cientificos adecuados, como estrategia en la| 50 AR%@%CA
toma de decisiones fundamentadas.
1.CA1.RA1.CR2 1.2 Justificar la contribucién de la ciencia a la sociedad y la labor de los hombres y mujeres dedicados a su desarrollo, entendiendo la| 50 AR’lﬁnEéTAmA
investigaciéon como una labor colectiva en constante evolucién, fruto de la interaccién entre la ciencia, la tecnologia, la sociedad y el medio
ambiente
Comp. Espec. Criterios evaluacién % | comoneia Cé\cu(l:onalor

1.CA1.RA2 2. Interpretar y modelizar, en términos cientificos, problemas y situaciones de la vida cotidiana y profesional, aplicando diferentes estrategias, formas de| 12,5 1
razonamiento, herramientas tecnolégicas y el pensamiento computacional, para hallar y analizar soluciones, comprobando su validez.

1.CA1.RA2.CR1 2.1 Elaborar representaciones que ayuden en la busqueda de estrategias de resoluciéon de una situacién problematizada, organizando los| 25 AR’lﬁnEéTAmA
datos y comprendiendo las preguntas formuladas.
1.CA1.RA2.CR2 2.2 Hallar las soluciones de un problema, utilizando los datos e informacién aportados, los propios conocimientos, ademas de las estrategias| 25 ARmIDé‘TAICA
y herramientas apropiadas.
1.CA1.RA2.CR3 2.3 Comprobar la correccién de las soluciones de un problema, asi como su coherencia e interpretacién en el contexto planteado. 25 AR?"IF%A[Q?ICA
1.CA1.RA2.CR4 2.4 Emplear herramientas tecnolégicas adecuadas en la representacion, la resolucion de problemas y la comprobacion de las soluciones. 25 AR’lﬁnDéTAmA
Comp. Espec. Criterios evaluacion % | competencia Cé‘culcoRValc'

2.CAI.LRA3 Utilizar los métodos cientificos, haciendo indagaciones y llevando a cabo proyectos, para desarrollar los razonamientos propios del pensamiento cientifico y| 12,5 1
imejorar las destrezas en el uso de las metodologias cientificas.

2.CAIl.RA3.CR1 B.1 Plantear preguntas e hipétesis que puedan ser respondidas o contrastadas mediante los métodos cientificos, la observacion, la| 33,33|  _womn
informacién y el razonamiento, explicando fenémenos naturales y realizando predicciones sobre estos.
2.CAI.LRA3.CR2 3.2 Disefiar y realizar experimentos y obtener datos cuantitativos y cualitativos sobre fenémenos naturales, en el medio natural y en el| 33,33 AR’IYII%ADE‘%CA

laboratorio, utilizando con correccién los instrumentos, herramientas o técnicas adecuadas, a la hora de obtener resultados claros, que
respondan a cuestiones concretas o que contrasten la veracidad de una hipétesis.

2.CAI.LRA3.CR3 8.3 Interpretar los resultados obtenidos en proyectos de investigacion, utilizando el razonamiento y, cuando sea necesario, herramientas| 33,33 Apﬂﬁ’éﬁm
Imatematicas y tecnolégicas.
Comp. Espec. Criterios evaluacién % | comperencia Cé\cu(l:onalur
2.CAILRA4  Analizar los efectos de determinadas acciones cotidianas o del entorno profesional sobre la salud, el medio natural y social, basandose en fundamentos| 12,5 1
cientificos, para valorar la importancia de los habitos que mejoran la salud individual y colectiva, evitan o minimizan los impactos medioambientales negativos y
lson compatibles con un desarrollo sostenible.
2.CAI.LRA4.CR1 4.1 Evaluar los efectos de determinadas acciones individuales sobre el organismo y el medio natural, proponiendo hébitos saludables y| 50 AR%EQTAM
isostenibles basados en los conocimientos adquiridos y la informacién disponible.
2.CAII.RA4.CR2 1.2 Relacionar, con fundamentos cientificos, la preservacién de la biodiversidad, la conservacién del medio ambiente y la proteccién de los| 50 AR’I‘%DE‘TAICA
iseres vivos del entorno con el desarrollo sostenible y la calidad de vida.
Comp. Espec. Criterios evaluacion % | comoncn cs\culconalov
2.CAILLRAS Interpretar y transmitir informacion y datos cientificos, contrastando previamente su veracidad y utilizando lenguaje verbal o gréafico apropiado, para adquirir y| 12,5 1
afianzar conocimientos del entorno natural, social y profesional.
2.CAII.LRA5.CR1 5.1 Organizar y comunicar informacién cientifica y matematica, de forma clara y rigurosa, de manera verbal, grafica, numérica, etc.,| 33,33 AR%@%CA
utilizando el formato méas adecuado.
2.CAIl.RA5.CR2 5.2 Analizar e interpretar informacion cientifica y matematica presente en la vida cotidiana, manteniendo una actitud critica. 33,33 AR’I%EQTAICA
2.CAII.LRA5.CR3 5.3 Emplear y citar de forma adecuada fuentes fiables, seleccionando la informacién cientifica relevante en la consulta y creacién de| 33,33 AR%EQTAICA
contenidos, y mejorando el aprendizaje propio y colectivo.
Comp. Espec. Criterios evaluacién % | comain Cé\cuIConaIcr
2.CAI.RA6 Identificar las ciencias y las matematicas implicadas en contextos diversos, interrelacionando conceptos y procedimientos, para aplicarlos en situaciones de la| 12,5 1
ida cotidiana y del &mbito profesional correspondiente.
2.CAILRA6.CR1 E.l Aplicar procedimientos propios de las ciencias y las matematicas en situaciones diversas, estableciendo conexiones entre distintas areas 100 AR’I\"IFEAEI)EVT\ICA
e conocimiento, en contextos naturales, sociales y profesionales.
Comp. Espec. Criterios evaluacién % | conperencia Ca‘cu(':oﬂ"a""
2.CAI.RA7 Desarrollar destrezas personales, identificando y gestionando emociones, poniendo en practica estrategias de aceptacién del error como parte del proceso de| 12,5 1
laprendizaje y adaptandose ante situaciones de incertidumbre, para mejorar la perseverancia en la consecucion de objetivos y la valoracién del aprendizaje de la:
ciencias.
2.CAILRA7.CR1 7.1 Mostrar resiliencia ante los retos académicos, asumiendo el error como una oportunidad para la mejora y desarrollando un autoconcepto| 100 AR’I\"IFEA%‘TAICA
positivo ante las ciencias.
Comp. Espec. Criterios evaluacién % | comperencia Cé‘CU(':C'RVﬁ'W
2.CAII.RA8 Desarrollar destrezas sociales y trabajar, de forma colaborativa, en equipos diversos, con funciones asignadas que permitan potenciar el crecimiento entre| 12,5 1
iguales, valorando la importancia de romper los estereotipos de género en la investigacién cientifica, para mejorar el emprendimiento personal y laboral.

2.CAI.LRA8.CR1 .1 Asumir responsablemente una funcién concreta dentro de un proyecto cientifico, utilizando espacios virtuales cuando sea necesario,| 50 AR’lﬁnDéTAmA
ortando valor, analizando criticamente las contribuciones del resto del equipo, respetando la diversidad y favoreciendo la inclusién.
2.CAILRA8.CR2 .2 Emprender, de forma guiada y de acuerdo a la metodologia adecuada, proyectos cientificos colaborativos orientados a la mejoray a la| 50 AR’I‘%DE,‘TAICA

reacion de valor en la sociedad.




-

Programacién didactica de Ciencias aplicadas Il
Curso: 2° CFGB (LOFP) - Servicios comerciales - 0/1

Consejeria de Educacion, Culturay Deportes
13003920 - IES Hernan Pérez del Pulgar
Ciudad Real ()



o Curso: 2° CFGB (L OFP) - Servicios comer ciales - 2025/2026 Consgjeria de Educacion, Culturay Deportes 13003920 - |ES
u] Hernan Pérez del Pulgar Ciudad Real ()

Castilla-La Mancha

EVALUACION

A lo largo de |as unidades se realizarén tanto pruebas escritas individuales, como gjerciciosy trabajos précticos, dependiendo del tipo de los contenidos vistos en la unidad.

[También se propondré |a realizacion de gjercicios con el objeto de ampliar los conocimientos adquiridos.

RECUPERACION

Se reglizarén 2 recuperaciones antes de la primera evaluacion ordinaria del curso:

« Al finalizar el primer trimestre, que englobaré agquellos resultados de aprendizaje impartidos hasta el momento.
« Al finalizar el segundo trimestre, antes de la primera evaluacion ordinaria, que englobara aguellos resultados de aprendizaje impartidos en ese trimestre.

Entre la primeray segunda convocatoria habra una prueba donde el alumnado tendré que recuperar los diferentes resultados de aprendizaje que hayan sido evaluados negativamente durante todo el curso.

MEDIDAS DE INCLUSION EDUCATIVA.

Se colaborardy se seguiran |as recomendaciones que en cada caso sugiera el Departamento de Orientacion.

[Como medidas generales se tomarén las siguientes:

*  Seguimiento diario.
* Al alumnado que avance més répido y posea un mayor nivel de conocimientos, se le propondra la realizacion de tareas de profundizacion e investigacion.
* Al alumnado que muestre dificultades en la asimilacion de los contenidos, se le propondra la realizacion de tareas de refuerzo y repaso.

JACTIVIDADES COMPLEMENTARIASY EXTRAESCOLARES

ICualquier actividad que pueda surgir alo largo del curso escolar
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Comp. Espec. Criterios evaluacion % | cominen Cé\cuIConalcv
2.CCSII.LRA1 |dentificar y comprender la naturaleza histérica y geogréfica de las relaciones sociales, las actividades econémicas, las manifestaciones culturales y los bienes| 11,11 1
patrimoniales, analizando sus origenes y evolucién e identificando las causas y consecuencias de los cambios producidos, los problemas actuales y sus valores
resentes, para realizar propuestas que contribuyan al bienestar futuro y al desarrollo sostenible de la sociedad.
2.CCSII.RAL.CR1 1.1 Analizar e interpretar el entorno desde una perspectiva sistémica e integradora, a través de conceptos y procedimientos geograficos,| 33,33 AR%%A%TAM
identificando sus principales elementos y las interrelaciones existentes, valorando el grado de sostenibilidad y equilibrio de los espacios a
artir de actitudes de defensa, proteccion, conservacién y mejora del entorno (natural, rural y urbano).
2.CCSII.RAL.CR2 1.2 Relacionar las culturas y civilizaciones que se han desarrollado a lo largo de la historia con las distintas identidades colectivas que se han 33,33 Aﬂﬂ‘:—gﬁm
construido hasta la actualidad, explicando y valorando la realidad multicultural generada a lo largo del tiempo y analizando las situaciones y|
los problemas del presente.
2.CCSII.RAL.CR3 1.3 Valorar, proteger y conservar el patrimonio histérico-artistico, cultural y natural, como fundamento de nuestra identidad colectiva y como| 33,33 AR’I%DE'TAICA
un recurso esencial para el disfrute y el desarrollo de los pueblos, realizando propuestas que contribuyan a su conservacién y a un desarrollg
fecosocial sostenible.
Comp. Espec. Criterios evaluacion | contiatn | CalCUID valor
2.CCSII.LRA2 (Comprender los origenes y evolucion de los procesos de integracion europea y su relevancia en el presente y futuro de la sociedad espafiola y de las| 11,11 1
comunidades locales, destacando la contribucién del Estado, sus instituciones y las entidades sociales a la paz, a la seguridad integral ciudadana, a la
cooperacion internacional, al desarrollo sostenible frente al cambio climatico y a la ciudadania global, para contribuir a crear un mundo mas seguro, solidario,
sostenible y justo.
2.CCSII.RA2.CR1 2.1 Explicar el proceso de unificacion del espacio europeo y su relevancia en la construccion de la sociedad espafiola, analizando su| 33,33 AR’I\‘AF%A%ITAICA
evolucién y argumentando su influencia en la politica nacional.
2.CCSII.RA2.CR2 2.2 Identificar y valorar las principales instituciones europeas, analizando sus principios rectores, sus normas de funcionamiento y sus| 33,33 AR’]‘#‘;EQTAICA
funciones, juzgando su papel en los conflictos internacionales y reconociendo su contribucién a la paz y a la cooperacion internacional, al
desarrollo sostenible, a la lucha contra el cambio el climético y a la ciudadania global.
2.CCSII.RA2.CR3 2.3 Interpretar desde la perspectiva del desarrollo sostenible y la ciudadania global los principales desafios del mundo actual, expresando la| 33,33 AR’lﬁnEgTAmA
importancia de implicarse en la busqueda de soluciones y en el modo de concretarlos desde la propia capacidad de accién, valorando Ia|
contribucién de programas y misiones dirigidos por los Estados, los organismos internacionales y las asociaciones civiles para el logro de la|
az, la seguridad integral, la convivencia social y la cooperacién entre los pueblos.
Comp. Espec. Criterios evaluacién % | comin Cé\cuIConaIcr
2.CCSII.LRA3 |Reconocer los principios, valores, derechos y deberes de nuestro sistema democrético y constitucional, analizando de forma critica los planteamientos histéricos| 11,11 1
geogréficos, las instituciones y las diferentes organizaciones politicas y econémicas en que se enmarcan y manifiestan, para adecuar el comportamiento propio
lal cumplimiento de dichos principios, valores, derechos y deberes.
2.CCSII.RA3.CR1 B.1 Identificar y analizar los principios, valores, deberes y derechos fundamentales de la Constitucién espafiola, el sistema democratico y sug 33,33 AR%DE'ITAM
instituciones y organizaciones sociales, politicas y econémicas, explicando su funcién como mecanismos que regulan la convivencia y la vidg
en comunidad.
2.CCSII.RA3.CR2 .2 Reconocer y explicar los mecanismos que han regulado la convivencia y la vida en comin a lo largo de la historia, desde el origen de la| 33,33 AR%DE'ITAM
isociedad a las distintas civilizaciones que se han ido sucediendo, sefialando los principales modelos de organizacién social y politica que se|
han ido gestando.
2.CCSII.RA3.CR3 B.3 Adecuar el comportamiento propio al cumplimiento de los principios, valores, derechos y deberes democraticos y constitucionales,| 33,33 AR%DE'ITAM
identificando los motivos y argumentos que sustentan su validez y rechazando todo tipo de discriminacion, especialmente aquella que se da
or motivos socio-econdémicos, de género, orientacién sexual o pertenencia a minorias etnoculturales.
Comp. Espec. Criterios evaluacion % | conpabn | el valor
2.CCSII.RA4 Buscar y seleccionar informacién de manera progresivamente auténoma a partir de diferentes fuentes, evaluando su fiabilidad y pertinencia en funcién de las| 11,11 1
necesidades detectadas y evitando los riesgos de manipulacién y desinformacion, para integrarla como conocimiento y compartirla desde un punto de vista
critico, personal y respetuoso con la propiedad intelectual.
2.CCSII.RA4.CR1 4.1 Aplicar estrategias tanto analégicas como digitales de blusqueda, seleccion y organizacion de informacion, evaluando su fiabilidad y su| 50 AR’lﬁnDE'ITAmA
ertinencia en funcién del objetivo perseguido y evitando los riesgos de manipulacién y desinformacién.
2.CCSII.RA4.CR2 (4.2 Elaborar contenidos propios, a partir de diferentes fuentes, de manera progresivamente auténoma, aplicando las convenciones basicas| 50 |  womn
festablecidas para su presentacion, respetando los principios de propiedad intelectual y citando las fuentes consultadas.
Comp. Espec. Criterios evaluacién % | comin Cé\cu(I:onaIcr
2.CCSII.LRA5 (Comunicar en lengua castellana de manera cooperativa y respetuosa, atendiendo a las convenciones propias de los diferentes géneros discursivos y a su| 11,11 1
ladecuacion a diferentes &mbitos y contextos, para dar respuesta a necesidades concretas.
2.CCSII.RA5.CR1 5.1 Comprender e interpretar el sentido global, la estructura, la informacién mas relevante en funcién de las necesidades comunicativas y la| 20 AR’I\'AF%/II:I)EITAICA
intencion del emisor en textos orales, escritos y multimodales de diferentes ambitos, evaluando su calidad, su fiabilidad y la idoneidad del
canal utilizado.
2.CCSII.RA5.CR2 5.2 Realizar exposiciones orales con diferente grado de planificacion sobre temas de interés personal, ecosocial y profesional, ajustandose 8 20 AR’IYIFEA%ITAICA
las convenciones propias de los diversos géneros discursivos, con fluidez, coherencia y el registro adecuado, en diferentes soportes Y|
utilizando de manera eficaz recursos verbales y no verbales.
2.CCSII.RA5.CR3 5.3 Planificar la redaccién de textos escritos y multimodales, tanto literarios como no literarios, atendiendo a la situacién comunicativa,| 20 AR’IYII%ADEI%CA
destinatario, propdsito y canal; redactar borradores y revisarlos, y presentar un texto final coherente, cohesionado y con el registro adecuado
icon precisién Iéxica y correccién ortogréfica y gramatical.
2.CCSII.RA5.CR4 5.4 Participar de manera activa y adecuada en interacciones orales informales, en el trabajo en equipo y en situaciones orales formales de| 20 Pomgg'ﬁf*ADA
carécter dialogado, con actitudes de escucha activa y estrategias de cooperacién conversacional y cortesia linguistica.
2.CCSII.RA5.CR5 5.5. Utilizar el conocimiento explicito de la lengua y un metalenguaje especifico en la interaccién comunicativa oral y escrita, facilitando la| 20 AR’u\ﬁnDE'ITAmA
roduccién y la comprensién de distintos formatos de texto.
Comp. Espec. Criterios evaluacion % | comincn cé\culconalov
2.CCSII.LRA6 |nterpretar y valorar obras diversas como fuente de placer y conocimiento, compartiendo experiencias de lectura, para construir la propia identidad lectora y| 11,11 1
disfrutar de la dimension social de esta actividad.
2.CCSII.RA6.CR1 6.1 Leer de manera auténoma textos seleccionados en funcién de los propios gustos, intereses y necesidades, dejando constancia del| 25 AR%@%CA
rogreso del propio itinerario lector y cultural y explicando los criterios de seleccién de las lecturas.
2.CCSII.RA6.CR2 6.2 Compartir la experiencia de lectura literaria en soportes diversos relacionando el texto leido con otras manifestaciones artisticas en| 25 Apﬂﬁ’éﬁm
funcién de temas, estructuras, lenguaje y valores éticos y estéticos.
2.CCSII.RA6.CR3 6.3 Leer, de forma guiada, obras y fragmentos relevantes de la literatura juvenil contemporanea y del patrimonio literario universal, inscritas| 25 AR’u\ﬁnDE'ITAmA
fen itinerarios tematicos o de género, que incluyan la presencia de autoras y autores, interpretandolas como fuente de placer, conocimiento e
igualdad.
2.CCSII.RA6.CR4 6.4 Recitar y dramatizar textos, individualmente o en grupo, modulando la voz, potenciando la expresividad verbal y no verbal, atendiendo a| 25 AR’u\ﬁnDEITAmA
los procesos de comprension, apropiacién y oralizacién implicados.
Comp. Espec. Criterios evaluacion % | comncn Cé\cu(I:onalcv
2.CCSII.LRA7 (Comunicarse en lengua extranjera, con creciente autonomia, empleando recursos analdgicos y digitales y usando estrategias béasicas de comprension,| 22,22 2
roduccién e interaccién, para responder de manera creativa y eficaz a necesidades personales y profesionales concretas.
2.CCSII.LRA7.CR1 7.1 Interpretar el sentido global y la informacién especifica y explicita de textos orales, escritos y multimodales breves y sencillos sobre| 25 AR%EQTAICA
temas frecuentes y cotidianos, de relevancia personal o propios del &mbito profesional de especializacién, expresados de forma claray en el
registro estandar de la lengua extranjera.
2.CCSII.RA7.CR2 7.2 Producir en lengua extranjera textos orales, escritos y multimodales, breves, sencillos, estructurados, comprensibles y adecuados a la| 25 AR’I\"IF%A%VT\ICA
situacién comunicativa, siguiendo pautas establecidas y haciendo uso de herramientas y recursos analégicos y digitales.
2.CCSII.RA7.CR3 7.3 Participar en situaciones y acciones guiadas sincronas y asincronas, breves y sencillas, en lengua extranjera, sobre temas cotidianos, de¢ 25 AR’lﬁnEgTAmA
relevancia personal o préximos al &mbito profesional del ciclo, mostrando empatia y respeto por la cortesia linglistica y la etiqueta digital, as
como por las diferentes necesidades, ideas, inquietudes, iniciativas y motivaciones de interlocutores e interlocutoras.
2.CCSII.RA7.CR4 7.4 Utilizar, de forma guiada y en entornos personales y de la propia especialidad profesional, estrategias adecuadas para iniciar, mantener 25 AR’lﬁnDE'ITAK:A
terminar la comunicacion, tomar y ceder la palabra, solicitar y formular aclaraciones y explicaciones en lengua extranjera.
Comp. Espec. Criterios evaluacién % | comesencia | Calculo valor
2.CCSII.LRA8 |alorar criticamente y adecuarse a la diversidad linguistica y cultural, usando los repertorios personales y tomando conciencia de las estrategias y conocimientos 11,11 1
ropios, para gestionar de forma empética y respetuosa situaciones interculturales.
2.CCSII.RA8.CR1 8.1 Mejorar la capacidad de comunicarse en lengua extranjera utilizando los conocimientos y estrategias del repertorio lingiiistico y cultural| 50 AR’u\ﬁnDE'ITAmA
ropio, con apoyo de otras y otros participantes y de soportes analégicos y digitales.
2.CCSII.RA8.CR2 8.2 Aceptar y valorar la diversidad lingtistica y cultural como fuente de enriquecimiento personal y profesional, atendiendo tanto a variedades 50 AR?@;DEJTAICA

dialectales como a lenguas habladas dentro y fuera del &mbito nacional, identificando los elementos culturales y lingtiisticos que fomentan el
respeto, la sostenibilidad y la democracia.
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LENGUA Y LITERATURA Y GEOGRAFIA E HISTORIA.
1.Recuperacion de evaluaciones.

Efectuada la evaluacion pertinente, los alumnos que no hayan superado la misma podrén presentarse a una prueba de recuperacion que se realizard, en todo caso, siempre antes de la celebracion de la siguiente
levaluacion. Tal prueba constaré de los contenidos no superados y su calificacion tendra en cuentasi fueron o no superados los items contemplados en el apartado de los criterios de calificacion de la prueba
de evaluacion. En cualquier caso, |os trabgjos, gjercicios, lecturas, etc. que no se hubieran realizado, han de estar cumplimentados y entregados para obtener el aprobado.

2. Recuperacion del &mbito pendiente.
L os alumnos con la materia suspensa del curso anterior serén evaluados de |la siguiente manera:
Se haré una prueba trimestral (primer y segundo trimestre, y evaluacion final) que evaluara los criterios de evaluacion correspondientes ala materiadel curso suspensa.

L os alumnos que obtengan una calificacién positiva en las pruebas del primer y segundo trimestre, o aprueben en el segundo trimestre la materia del curso en que se encuentran matricul ados, recibirén una caificacion
positiva en la materia suspensa del curso o cursos anteriores.

L os alumnos que no hayan superado estas pruebas dispondran de la oportunidad de aprobar la materia suspensa en una prueba de evaluacion final.

A lo largo del curso, se proporcionara a estos alumnos el material necesario para superar las competencias suspensas. El profesor del curso en que estén matriculados haré un seguimiento de la evolucién de estos
lalumnos.

Se informaréd alos padres, através de |a plataforma EducamosCL M, del procedimiento de evaluacion de estos alumnos.
3.Atencion ala diversidad.

(Con objeto de reforzar lainclusion y asegurar una educacion de calidad, promoveremos como medidas de inclusion todas aguellas actuaciones necesarias que permitan ofrecer una ensefianza de calidad en igualdad de
loportunidades a todo el alumnado, teniendo siempre en cuenta sus circunstancias. De este modo se procuraré dar respuesta a los diferentes ritmos, estilos de aprendizaje y motivaciones del alumnado. La atencién a
leste alumnado se regira por los principios de normalizacion einclusion.

[Todas |as medidas estarén orientadas a permitir atodo el alumnado el desarrollo de las competencias previsto en el Perfil de saliday la consecucion de los objetivos de la Formacion Profesional. Se establecera
también el uso de las TIC como instrumento para desarrollar todas aguellas medidas de atencién ala diversidad, con carécter inclusivo, para el alumnado con necesidad especifica de apoyo educativo que presente
dificultades en su comprension y expresion.

Durante el presente curso se llevarén a cabo una serie de actuaciones de seguimiento individualizado y adaptaciones metodol 6gicas que se gjustaran a las caracteristicas de cada alumno.

En los casos de alumnos ACNEES, ACNEAES, TDH, etc. el profesor realizara las adaptaciones curricul ares necesarias para garantizar y favorecer el aprendizaje, éstas quedaran recogidas por el Departamento de
Orientacion. En general se adoptarén |as siguientes medidas:

Dentro del aulaseles situarden primerafila, cercadel profesor y de la pizarra, rodeado de alumnos guia que les faciliten el aprendizaje cooperativo y el trabajo por tareas o proyectos.

Paralarealizacion de tareas dentro del aulay teniendo en cuenta el tipo de alumnado, se analizarén aquellos aspectos que pueden facilitar su aprendizajey participacién. Se podran simplificar las
instrucciones escritas subrayando previamente las partes mas importantes de los enunciados o textos, se daran instrucciones claras, breves'y sencillamente formuladas. Si fueranecesario se dividirany se
daréd més tiempos para adaptarlas al ritmo y |as necesidades del alumno. Se hard un registro y seguimiento diario de las intervencionesy tareas en clasey del trabajo en casa, se potenciard el uso dela
agenda escolar con el fin de que adquiera habito de estudio y siempre que sea posible se les reconocera el esfuerzo realizado.

En las explicaciones de clase nos aseguraremos de que esta entendiendo lo explicado, preguntaremos frecuentemente, miraremos sus apuntes si los estuvieratomando y buscaremos el contacto visual para
reclamar su atencion.

4. Las pruebas o exdmenes, ya sean orales o escritos, se podran fraccionar en partes més pequefias o eliminar aquellas partes que resulten redundantes. En |os enunciados de |os exdmenes escritos se podra
destacar lainformacién més relevante, se podran reducir €l niimero de preguntas y se leerén los enunciados para asegurarnos que se entienden. En los exdmenes orales |as instrucciones serdn muy clarasy
serecurrirdapalabras clave paradirigir lastareas aredizar.

[

w

[Todas estas adaptaciones metodol gicas que afectan ala organizacion, temporalizacion, presentacion de contenidos, etcétera, serén individualizadas y ajustadas alas caracteristicas y necesidades del alumno. Se
priorizardn competencias y saberes bésicos para que el alumno realice aprendizajes significativos. Se usarén instrumentos de evaluacion variados, diversosy adaptados a las distintas situaciones de aprendizaje, que
permitan |a val oracién objetiva de dicho alumnado.

4. Actividades extr aescolaresy complementarias.

Se colaborara en la organizacion y realizacion de |as diferentes actividades organizadas por €l centro y recogidas en la PGA.

5. Plan delectura.

De acuerdo con el plan de lectura propuesto por el centro los alumnos leerdn (Lectura por determinar)

INGLES

1. Plan de recuperacion de alumnos con la materia pendiente del curso o cursos anterioresy recuperacion de alumnos que suspenden la materia.

Plan de recuperacion:

L os alumnos con la materia suspensa del curso anterior serén evaluados de la siguiente manera:

Se hard una prueba trimestral (primer y segundo trimestre, y evaluacion fina) que evaluara los criterios de evaluacion correspondientes ala materiadel curso suspensa.

L os alumnos que obtengan una calificacién positiva en las pruebas del primer y segundo trimestre, o aprueben en el segundo trimestre la materia del curso en que se encuentran matricul ados, recibirén una caificacion
positiva en lamateria suspensadel curso o cursos anteriores.

L os alumnos que no hayan superado estas pruebas dispondran de la oportunidad de aprobar la materia suspensa en una prueba de evaluacion final.

A lo largo del curso, se proporcionard a estos alumnos el material necesario para superar las competencias suspensas. El profesor del curso en que estdn matriculados haré un seguimiento de la evolucién de estos
lalumnos.

Se informaré alos padres, através de la plataforma EducamosCL M, del procedimiento de evaluacion de estos alumnos.

2. Medidas deinclusion: altas capacidadesy con necesidades educativas especiales.

(Con objeto de reforzar lainclusion y asegurar una educacion de calidad, promoveremos como medidas de inclusion todas aguellas actuaciones necesarias que permitan ofrecer una ensefianza de calidad en igualdad de
loportunidades a todo el alumnado, teniendo siempre en cuenta sus circunstancias. De este modo se procuraré dar respuesta a los diferentes ritmos, estilos de aprendizaje y motivaciones del alumnado. La atencién a
leste alumnado se regira por los principios de normalizacion einclusion.

[Todas |as medidas estarén orientadas a permitir atodo el alumnado el desarrollo de las competencias previsto en el Perfil de saliday la consecucion de los objetivos de la Formacion Profesional. Se establecera
también el uso de las TIC como instrumento para desarrollar todas aquellas medidas de atencién ala diversidad, con carécter inclusivo, parael alumnado con necesidad especifica de apoyo educativo que presente
dificultades en su comprension y expresion.

Durante el presente curso se llevarén a cabo una serie de actuaciones de seguimiento individualizado y adaptaciones metodol 6gicas que se gjustaran alas caracteristicas de cada alumno.

En los casos de alumnos ACNEES, ACNEAES, TDH, etc. el profesor realizara las adaptaciones curriculares necesarias para garantizar y favorecer el aprendizaje, éstas quedaran recogidas por el Departamento de
Orientacion. En general se adoptarén las siguientes medidas:

1. Dentro del aulaseles situard en primerafila, cercadel profesor y de la pizarra, rodeado de alumnos guia que les faciliten el aprendizaje cooperativo y €l trabgjo por tareas o proyectos.
2. Paralarealizacion de tareas dentro del aulay teniendo en cuenta el tipo de alumnado, se analizarén aquellos aspectos que pueden facilitar su aprendizaje y participacion. Se podran simplificar las




instrucciones escritas subrayando previamente las partes més importantes de los enunciados o textos, se darén instrucciones claras, breves y sencillamente formuladas. Si fuera necesario se dividirany se
dard més tiempos para adaptarlas al ritmo y las necesidades del alumno. Se har& un registro y seguimiento diario de lasintervencionesy tareas en clase y del trabajo en casa, se potenciard el uso dela
agenda escolar con el fin de que adquiera hébito de estudio y siempre que sea posible se les reconocera el esfuerzo realizado.

3. En las explicaciones de clase nos aseguraremos de que esta entendiendo |o explicado, preguntaremos frecuentemente, miraremos sus apuntes si 10s estuvieratomando y buscaremos el contacto visual para
reclamar su atencion.

4. Las pruebas 0 exdmenes, ya sean orales o escritos, se podran fraccionar en partes més pequefias o eliminar aquellas partes que resulten redundantes. En |os enunciados de |os exdmenes escritos se podra
destacar lainformacién més relevante, se podréan reducir el nimero de preguntasy se leerén los enunciados para asegurarnos que se entienden. En los exdmenes orales |as instrucciones seran muy clarasy
serecurrirdapalabras clave paradirigir lastareas arealizar.

Todas estas adaptaciones metodol dgicas que afectan ala organizacién, temporalizacion, presentacion de contenidos, etcétera, seran individualizadas y ajustadas alas caracteristicas y necesidades del alumno. Se

[priorizardn competencias y saberes bésicos para que el alumno realice aprendizajes significativos. Se usardn instrumentos de evaluacion variados, diversosy adaptados alas distintas situaciones de aprendizaje, que
[permitan |a val oracion objetiva de dicho alumnado.

3. Actividades extraescolaresy complementarias.
Se colaborara en la organizacion y realizacion de las diferentes actividades organizadas por €l centro y recogidas en la PGA.
4. Plan delectura.

De acuerdo con el plan de lectura propuesto por el centro los alumnos leerdn XX XXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX XX XXX XX XXX XXX XXX XXX X XXX
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